Prawo odstgpienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia

- w ktéorym weszli Pahstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Panstwa weszia w posiadanie rzeczy

- w ktérym weszli Panstwo w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktorym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy

- w ktérym weszli Pahstwo w posiadanie ostatniej partii lub czesci lub w ktérym osoba trzecia inna niz
przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie ostatniej partii lub czesci.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas
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0 swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na
przyktad pismo wystane poczta, faksem lub pocztg elektroniczng). Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru
formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe. Wzor formularza dostepny jest pod
adresem http://www.axaren.pl/odstapienie_od_umowy.pdf . Jezeli skorzystajg Panstwo z tej mozliwosci,
przeslemy Panstwu niezwlocznie potwierdzenie otrzymania informacji o odstgpieniu od umowy na
trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng). Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy,
wystarczy, aby wysfali Panstwo informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu prawa
odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z
wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia
oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji 0 wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.
Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba Ze wyraznie zgodziliScie sie Panstwo na inne
rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.
Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej. Towar nalezy
wystac¢ lub dostarczy¢ do nas niezwiocznie, a w kazdym razie nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg
Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Bezposrednie koszty zwrotu towaru ponoszg Panstwo.
Odpowiadajg Panstwo za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajgce z korzystania z niej w sposéb

inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Wykluczenie lub wygasniecie prawa do odstgpienia od umowy

Prawo odstgpienia od umowy kupna nie obowigzuje w przypadku uméw - o dostawe towardw, ktore nie
sg w gotowej formie, i ktérych produkcja jest zalezna od indywidualnego wyboru lub decyzji klienta
tudziez musi by¢ wyraznie dopasowana do osobistych jego wymagan; - o dostawe towardw, ktére
moga ulec szybkiemu zepsuciu, lub ktérych data waznos$ci moze zostaC szybko przekroczona; - o
dostawe napojow alkoholowych, ktérych cena zostata ustalona przy zawarciu umowy, ktore

jednak mogag zostaC¢ wystane najwczesniej 30 dni po zawarciu umowy i ich aktualna wartos¢ jest
zalezna od wahan na rynku, na ktére przedsiebiorca nie ma wptywu; - o dostawe gazet, czasopism i
magazyndéw za wyjgtkiem umow abonenckich. Prawo do odstgpienia od umowy wygasa przedwczesnie
w przypadku umoéw - o dostawe towaréw zamknietych, ktére po usunieciu zamkniecia po dokonaniu
przesytki ze wzgledu na ochrone zdrowia lub higieny nie nadajg sie do zwrotu; o dostawe towardw,
jezeli zostaty one po dostawie ze wzgledu na swoje wiasciwosci nierozdzielnie zmieszane z innymi
towarami; - o dostawe nagran gtosowych lub wizualnych lub oprogramowania komputerowego w
zamknietym opakowaniu, jezeli zamkniecie zostato usuniete po dostarczeniu towaru.
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WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestaé tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)
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Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujgcych produktow(*)

umowy dostawy nastepujacych produktéw(*)/umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujacych produktow(*) o
$wiadczenie nastepujacej ustugi(*)

(*) Niepotrzebne skreslic.
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